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Escritério entende que atendimento multidisciplinar € mais compativel com
realidade de pequenas e médias do que times maiores e muito especializados

Tecnologia e visaoamplado
direito sao pilares de Tonani
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® Com experiéncia na drea de
gestdo de passivos — execuctes
fiscais, acOes trabalhistas e pe-
didos deindenizaciio—o Tona-
ni Advogados entende que ter
umaestruturade baixo custo é
a primeira condicdo para
atuar na advocacia das peque-
nas e médias empresas.

O maior passo do escrit6-
rio nesse sentido, conta a s6-
cia fundadora Paula Tonani,
foi um profundo processo de
informatizacdo, que come-
gou em 2006. “Ndo hé outra
forma de operar com baixo
custo sendo manuseando
corretamente a informacéo
desde o momento de entrada
até a saida”, destaca ela.

Sem a digitalizacdo de um
documento, a advogada con-
ta que se perdem prazos, au-
diéncias e até o controle de
horas, usado para fins de fa-
turamento. Segundo Paula,
trata-se da digitalizacdo da
operacao em si, e ndo s6 dos
documentos que entram e
saem do escritério.

Se antes era preciso de um
funciondrio s6 para fazer o
chamado time sheet (controle
de horas), hoje isso é feito au-
tomaticamente pelo sistema.
“Na verdade, qual é o custo
de um servico? E o tempo
que gastamos para atender
cada cliente. Nao significa
que vou cobrar por hora. Mas
preciso entender esse custo.”

Paula entende que a infor-
matizacdo também levou o
escritério a formatar seu mo-
do de operar. A consequéncia
disso seria maior facilidade
para o crescimento futuro da
banca, hoje com sete advoga-
dos. “No momento/certo, é s6
contratar mais- at?vogados. A
madquina ja estd 1a”, conta.

Essa formatacdo foi o que
teria permitido a incorpora-
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Paula Tonani: E pre

ciso enxergar afloresta, nao s6 a arvore

PONTO APONTO

1. Tecnologia.

Mais do que digitalizar
documentos, os sistemas sao
importantes para facilitar a
administracao do escritério e
automatizar processos.

2. Custo baixo.

E o diferencial para
conquistar pequenas e
médias, que precisam de
agilidade e prego compativel. -

3. Visao ampla.

0 advogado multidisciplinar
pode trabalhar de forma
mais competitiva do que um
‘ time de especialistas

4. Crescimento.

Com um modo de operar
bem estruturado, a expansao
depende apenas da
contratagdo de pessoal

¢ao de uma carteira de seis mil -

processos, hd algumas sema-
nas. “Numa transicao, o cliente
ndo vai ficar pagando dois es-

critérios durante varios meses. -

E preciso fazer essa adaptacdo
num prazo adequado.”

Outro pilar da atuacdo do

escritério, diz Paula, é uma
abordagem multidisciplinar do

direito. Ela explica que os

grandes escritorios operam
com estruturas amplas e muito
especializadas, caracteristicas
nem sempre convenientes pa-
ra as companhias de menor
porte. “Nesses modelos, para
responder a uma pergunta, as
vezes € preciso de quatro ad-
vogados”, argumenta.

Exemplo desse raciocinio € a
escolha da razae social da em-
presa, que apesar de parecer

_ uma decisdo simples, pode ter

intimeros desdobramentos.
Numa situacdo real, ela conta
que os soOcios montaram o

contrato social com o objetivo

de se enquadrar no Simples
Nacional. Mas no momento da
primeira contratagdo, desco-
briram que o objeto social es-
colhido exigia a sindicalizacdo
dos funciondrios conforme
uma convengao coletiva muito
rigida, usada apenas por em-
presas multinacionais. '

Como as exigéncias da con-
vencdo eram adequadas 2 rea-
lidade de empresas de grande
porte, a pequena ficou sem ter
como cumprir os termos sindi-
cais. “Com isso a empresa teria
que oferecer a seus dois fun-
ciondrios a mesma estrutura
de uma multinacional”, diz.

Visao ampla
Além dos impactos no regime
tributdrio (Simples) e na.con-
vencao coletiva, o objeto social
pode afetar até mesmo a possi-
bilidade de contratar funcio-
ndrios terceirizados. Por isso,
num escritério de porte maior,
o risco precisaria ser analisado
por vérias dreas. “Nao se pode
olhar s6 para a drvore. E preci-
so enxergar a floresta toda.”
Paula comenta que a tese de
doutorado na 4rea de direito
econdmico contribuiu ‘para a
construcdo dessa filosofia de
trabalho. Para ela, uma orien-
tacdo juridica desprendida de
seu impacto econémico e fi-
nanceiro nao tem valor para a
empresa. Ela destaca que as-
sim como o paciente hoje pro-
cura na internet informacoées
sobre o resultado de um exame
médico, 0 mesmo ocorre com
o advogado. “O que diferencia
os profissionais € a capacidade
de fazer com que a orientacdo
seja executada’, afirma.
Quando uma startup se de-
para com um investidor, por
exemplo, e precisa passar por
um pente-fino os conselhos do
advogado comecam a pesar.
“As vezes o investidor chega e
vé funciondrios sem registro,
outros enquadrados como s6-
cios, assédio moral, patrimo-
nio comprometido nos ban-
cos. Alguém precisa dizer que
isso tudo estd errado”, afirma.



